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O Programa da area “Qualidade e Engenharia do Produto” é o seguinte:

Ferramentas da Qualidade

Estudos de Capacidade (capability)

Sistemas de Gestao da Qualidade e correlatos: ISO9000 e QS9000
Medidas de satisfagdo do Cliente

Qualidade em Servigos

Gerenciamento por processos o
Sistemas de desenvolvimento e avaliagdo da qualidade dos fornecedores.
Controle Estatistico de processo. e
Desenvolvimento de Produto: ferramentas e métodos

10. Seis Sigma e Projeto para Seis Sigma.

11.Conceito de Qualidade e defini¢ées.

12.Gestao de Projetos: ferramentas e métodos

13.Qualidade no desenvolvimento de produto (QFD - Quality Function
Deployment, DFMEA)
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Os topicos acima se baseiam nas ementas das disciplinas:

a) Graduacgéo:
e PRO2201 — Estatistica |
PRO2213 — Principios de Gestao de Projeto
PRO2715 — Projeto do Produto e Processo
PRO2801 — Gestao de Projetos
PRO2713 - Gestéao da Qualidade de Produtos e Processos
PRO2714 - Gerenciamento de Sistemas da Qualidade
PRO2712 - Controle da Qualidade

b) Pés-Graduagio:
e PRO5824 - Controle de Qualidade off line
e PRO5828 - Projeto do Produto e de Processo
e PROS5777 - Andlise Estatistica da Qualidade
e PRO5778 - Planejamento e Gestido da Qualidade
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